
Manual de Usuario



Software basado en Web



Mi Productividad Online es un software que permite controlar la 
productividad de su empresa al controlar el flujo de datos de los procesos que manejan sus 
operarios. Al ser un sistema basado en web se obtiene la posibilidad de manejarlo desde 
cualquier dispositivo.

A nivel técnico es un desarrollo web basado en tecnologías que integran PHP con Laravel,
HTML, CSS, JavaScript y Pusher con actualizaciones en tiempo real.
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El software Mi Productividad Online es un desarrollo basado en  las 
premisas del trabajo colaborativo y su versión final se publicó a través del manejo de 
versiones en GIT con GitHub.

Como desarrollo web, se accede a él, a través de la URL: https://miproductividad.online/ 
mediante un proceso de login que debe ser previamente contratado por el usuario para 
obtener las licencias. Estas licencias permiten un manejo de usuarios que son de tres tipos: 
Superusuario, Administrador y Operarios. Para los usuarios el acceso es transparente y las 
variaciones radican básicamente en la cantidad de opciones y herramientas que se pueden 
ejecutar en cada caso. 

Como aplicativo su premisa es ser una herramienta aliada de los procesos de producción de 
una empresa al brindar un seguimiento y control a cada proceso generado.

Introducción
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El proceso de adquisición de licencias es muy simple:

Licencias

Dirigirse a la sección: ¡Contáctanos! 
Formulario de contacto al final de la página

Llenar el formulario y realizar la solicitud de compra de la licencia
Diligenciar el formulario no genera ningún compromiso y el equipo
de trabajo de Mi Productividad Online estará siempre dispuesto a
atender sus solicitudes y/o comentarios.

Entrar a: https://miproductividad.online 
Podemos acceder desde cualquier navegador1.

1

2.

2

3.
3
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El proceso de activación de licencia deriva de la verificación del 
proceso de registro y pago en Mi Productividad Online. Una vez 
verificado el equipo de soporte enviará al correo del suscriptor los 
datos de acceso: Usuario y Contraseña

Llenar el formulario de registro 
Este formulario solo estará activo para usuarios que adelanten el 
proceso de contacto y que deseen adquirir o probar el software. El 
equipo de trabajo de Mi Productividad Online les enviará el enlace a 
través del correo electrónico del suscriptor.

4.
Nombres

Correo electrónico

Número de documento

Contraseña

Confirmar contraseña

Crear cuenta

Apellidos

Regístrate con tu correo
¿Ya estás registrado? Iniciar Sesión

Estoy de acuerdo con los Términos y Condiciones
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Para iniciar sesión en Mi Productividad Online debemos:

Inicio de sesión

Dirigirse a la sección: Login
Opción presente en el menú principal de navegación

Entrar a: https://miproductividad.online 
Podemos acceder desde cualquier navegador

El ingreso se realiza con el correo electrónico del suscriptor y su contraseña
Estos datos son enviados por el equipo de soporte de Mi Productividad 
Online y pueden ser cambiados por el usuario para su comodidad. En caso de 
olvidarlos se podrá reestablecer la contraseña a través de la opción ¿Olvido 
su contraseña?

1.
2.
3. Correo electrónico

Contraseña

Iniciar Sesión

Inicia sesión con tu correo
¿No estás registrado? Crea una cuenta

¿Recordarme? ¿Olvidó su contraseña?
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Interfaz principal

La interfaz de entrada o principal puede variar 
de acuerdo al tipo de usuario que está 
ingresando al sistema. (Superusuario, 
Administrador, Operario) 

Las opciones base son las mismas para todos 
los usuarios lo único que cambia son la 
cantidad de operaciones que pueden 
realizarse.

1

Opciones del perfil1. Tipo de usuario2. Menú de opciones3. Área de trabajo4.

2

43
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En la opción de perfil el usuario tiene las opciones de:

Cambiar contraseña
Cambiar el modo de color: Claro / Oscuro
Acceder al manual de usuario
Cerrar sesión

Para hacerlo daremos clic en el avatar o en las iconos de brillo o ayuda.

Modo Claro Modo Oscuro

Perfil
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Menú Superusuario

Menú Administrador

Menú Operario

Los pasos de ingreso al sistema de Mi 
Productividad Online son los mismos para 
todos los tipos de usuario. Las opciones básicas 
de manejo de perfil funcionan igualmente. Las 
diferencias las encontrará el usuario en el menú 
de operaciones que se restringirán de acuerdo 
al tipo de usuario.

En la parte inferior del menú se 
muestra el tipo de usuario

Usuarios
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El rol de superusuario permite crear y administrar Empresas para asignar a Administradores, crear y administrar usuarios 
Administradores y generar enlaces de registro para nuevos usuarios Administradores. 

Usuario: Superusuario

Crear Empresa1.
En el menú se selecciona 
la opción Empresas y 
dentro de ella Crear 
Empresas

En el formulario se 
escribe el nombre de la 
empresa y se da clic en el 
botón Crear
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Ver Empresas2.
En el menú se selecciona 
la opción Empresas y 
dentro de ella Ver 
Empresas

En tabla se puede buscar 
por nombre, se puede 
editar el nombre de la 
empresa dando clic en el 
icono de lápiz ubicado al 
frente del nombre o se 
puede eliminar la 
empresa dando clic en el 
icono de papelera 
ubicado al frente del 
nombre de la empresa
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Crear Usuarios3.
En el menú se selecciona 
la opción Usuarios y 
dentro de ella Crear 
Usuario

En el formulario se 
deben llenar todos los 
datos: Nombre, Apellidos, 
Documento, Email, Derechos 
por minuto, Contraseña, 
Confirmar contraseña y 
seleccionar el Rol o tipo 
de usuario y pulsar Crear 
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Ver Usuarios4.
En el menú se selecciona 
la opción Usuarios y 
dentro de ella Ver 
Usuarios

En tabla se puede buscar 
por nombre, documento 
o correo electrónico. Se 
puede editar el nombre 
del usuario dando clic en 
el icono de lápiz ubicado 
al frente del nombre o se 
puede eliminar el 
usuario dando clic en el 
icono de papelera 
ubicado al frente del 
nombre del usuario
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Link de Registro5.
Los links de registro se 
utilizan para enviarlos a 
través de correo electrónico 
a los interesados en la 
adquisición de las licencias.  

Para generarlos simplemente 
se determina el tiempo 
en días que estarán 
activos y se pulsa en el 
botón Generar Link y el 
link generado aparecerá 
en la parte inferior con la 
opción de Copiar para 
ser enviado.
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El rol de administrador permite editar la Empresa, crear y administrar: Operarios, Módulos (Sectores) productivos,  Dispositivos, 
Operaciones, Referencias, Lotes y Paquetes. También obtiene resultados de eficiencia e historiales de operaciones.

Usuario: Administrador

Seleccionar Lote1.
Hacer seguimiento a los 
lotes de producción es el 
objetivo primordial del 
software, por ello en la 
interfaz de inicio del 
usuario Administrador se 
muestra esta opción para 
que en caso de que ya 
existan se puedan rastrear 
y obtener resultados.
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Ver Empresas2.
En el menú se selecciona la 
opción Empresas y dentro de 
ella Ver Empresas

El usuario administrador no 
puede crear empresas pero 
puede ver las empresas 
asignadas a sus licencias. En 
la tabla  puede buscar por 
nombre y  puede editar el 
nombre de la empresa dando 
clic en el icono de lápiz 
ubicado al frente del nombre
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Crear Operarios3.
En el menú se selecciona 
la opción Usuarios y 
dentro de ella Crear 
Usuario

En el formulario se 
deben llenar todos los 
datos: Nombre, Apellidos, 
Documento, Email, Derechos 
por minuto, Contraseña, 
Confirmar contraseña y 
seleccionar el Rol o tipo 
de usuario y pulsar Crear 
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Ver Operarios4.
En el menú se selecciona 
la opción Usuarios y 
dentro de ella Ver 
Usuarios

En tabla se puede buscar 
por nombre, documento 
o correo electrónico. Se 
puede editar el nombre 
del usuario dando clic en 
el icono de lápiz ubicado 
al frente del nombre o se 
puede eliminar el 
usuario dando clic en el 
icono de papelera 
ubicado al frente del 
nombre del usuario
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Crear Módulos5.
En el menú se selecciona 
la opción Módulos y 
dentro de ella Crear 
Módulos

En el formulario se 
escribe el nombre del 
módulo o sector 
productivo que desea 
crearse y se pulsa en el 
botón Crear

Un módulo corresponde 
a una unidad productiva 
de la empresa.
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Ver Módulos6.
En el menú se selecciona 
la opción Módulos y 
dentro de ella Ver 
Módulos

En tabla se puede buscar 
por nombre. Se puede 
editar el nombre del 
módulo dando clic en el 
icono de lápiz ubicado al 
frente del nombre o se 
puede eliminar el 
módulo dando clic en el 
icono de papelera 
ubicado al frente del 
nombre
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Crear Dispositivos7.
En el menú se selecciona 
la opción Dispositivos y 
dentro de ella Crear 
Dispositivo

En el formulario se 
escribe el ID  del 
dispositivo, se le asigna 
un módulo y un operario 
más una contraseña y se 
pulsa en el botón Crear

Un dispositivo corresponde 
a una máquina identificada 
por un ID único.
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Ver Dispositivos8.
En el menú se selecciona 
la opción Dispositivos y 
dentro de ella Ver 
Dispositivos

En tabla se puede buscar 
por ID. Del dispositivo se 
puede elegir entre los 
operarios que lo tienen 
asignado y el módulo al 
que pertenecen. 
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Crear Operación9.
En el menú se selecciona 
la opción Operaciones y 
dentro de ella Crear 
Operación

En el formulario se 
asigna un nombre a la 
operación, se determina 
un estándar, se selecciona 
una unidad de medida y 
se pulsa en el botón 
Crear

El estandar corresponde 
al tiempo base determinado 
para la operación frente 
a la unidad de medida
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Ver Operaciones10.
En el menú se selecciona 
la opción Operaciones y 
dentro de ella Ver 
Operaciones

En la tabla se puede 
buscar por nombre de 
operación. Estas se pueden 
editar dando clic en el 
icono de lápiz ubicado al 
frente del nombre o se 
pueden eliminar dando 
clic en el icono de 
papelera ubicado al final 
de la fila de la operación.



Crear Referencia11.
En el menú se selecciona 
la opción Referencia y 
dentro de ella Crear 
Referencia

En el formulario se 
asigna un valor de 
referencia, se asigna un 
nombre y se asocia la 
referencia a una 
Operación y se pulsa en 
el botón Crear

La referencia es el 
identificador único de 
cada producto
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Ver Referencias12.
En el menú se selecciona 
la opción Referencias y 
dentro de ella Ver 
Referencias

En la tabla se puede 
buscar por nombre o 
valor. Estas se pueden 
editar dando clic en el 
icono de lápiz ubicado al 
frente del nombre o se 
pueden eliminar dando 
clic en el icono de 
papelera ubicado al final 
de la fila de la operación.
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Crear Lotes13.
En el menú se selecciona 
la opción Lotes y dentro 
de ella Crear lote

En el formulario se 
asigna un valor para el 
total de unidades, se 
coloca el precio unitario, 
se asocian las referencias, 
se asigna una orden de 
producción, una orden 
de compra y la fecha para 
el lote, finalmente se 
pulsa en el botón Crear
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Ver lotes14.
En el menú se selecciona 
la opción Lotes y dentro 
de ella Ver Lotes

En la tabla se pueden 
limitar los resultados 
visibles por rango de 
fechas. Se puede buscar 
por referencia o números 
de orden.

Con el scroll horizontal 
se pueden encontrar las 
opciones para editar o 
eliminar los lotes.
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Crear Paquetes15.
En el menú se selecciona 
la opción Paquetes y 
dentro de ella Crear 
Paquete

En el formulario se 
asigna un valor para la 
cantidad de unidades 
(este valor no puede 
superar la cantidad de 
unidades disponibles en 
el lote), se selecciona el 
lote de procedencia y se 
pulsa en el botón Crear

Los paquetes son las 
divisiones de los lotes de 
producción
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Ver paquetes16.
En el menú se selecciona 
la opción Paquetes y 
dentro de ella Ver 
Paquetes

En la tabla se puede 
buscar por lotes. En la 
sección de acciones se 
pueden encontrar las 
opciones para editar o 
eliminar los lotes.
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Crear Rangos
     De Eficiencia17.

En el menú se selecciona 
la opción Rangos de 
Eficiencia y dentro de 
ella Crear Rango de 
Eficiencia

Los rangos de eficiencia son 
umbrales de rendimiento  
que determina el administrador 
para medir la productividad 
de los operarios. Se 
representan en los 
resultados con tres colores: 
verde por encima del 
umbral, amarillo para 
intermedio y rojo para los 
operarios que están por 
debajo del umbral.

En el formulario se asigna un valor de umbral superior e inferior y se pulsa en el botón Crear

Por empresa solo se puede generar un UMBRAL de productividad
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18.Ver Rangos
     De Eficiencia

En el menú se selecciona 
la opción Rangos de 
Eficiencia y dentro de 
ella Ver Rango de 
Eficiencia

En la tabla se puede 
modificar el Umbral 
inferior y superior definido 
para la empresa o 
eliminarlo si es necesario.
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  Eficiencia19.
En el menú se selecciona 
la opción Eficiencia

La eficiencia es la muestra 
de resultados de la medición 
de las operaciones 
realizadas por los 
operarios. Se pueden 
filtrar por día, mes, rango 
de fechas y presentar de 
acuerdo a la unidad de 
medida determinada.

En la tabla se puede buscar por nombre de operario

Rojo bajo el umbral / Naranja valor intermedio / Verde sobre el umbral 
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  Historial
  de Operaciones20.

En el menú se selecciona 
la opción Historial de 
Operaciones

El historial muestra en la 
tabla el total de 
operaciones realizadas en 
la empresa. Los resultados 
se pueden filtrar  por día, 
mes o rango de fechas y 
se muestran agrupados 
por lotes.

En la tabla se puede buscar por nombre de operario

Los filtros pasan también por operarios, dispositivos, lotes y fechas
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El rol de operario permite al trabajador ejercer control sobre su propio nivel de productividad mostrándole el resultado de todas 
las operaciones que ha realizado evaluando su rendimiento frente a los umbrales determinados por la empresa.

Usuario: Operario

Seleccionar Lote1.
Hacer seguimiento a los 
lotes de producción es el 
objetivo primordial del 
software, por ello en la 
interfaz de inicio del 
usuario Administrador se 
muestra esta opción para 
que en caso de que ya 
existan se puedan 
rastrear y obtener 
resultados.
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  Eficiencia1.
En el menú se selecciona 
la opción Eficiencia

La eficiencia es la muestra 
de resultados de la medición 
de las operaciones 
realizadas por el 
operario. Se pueden 
filtrar por día, mes, rango 
de fechas y presentar de 
acuerdo a la unidad de 
medida determinada.

El operario solo puede ver sus propios resultados
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  Historial
  de Operaciones2.

En el menú se selecciona 
la opción Historial de 
Operaciones

El historial muestra en la 
tabla el total de 
operaciones realizadas en 
por el operario

El operario solo puede ver las operaciones en que ha trabajado




